
機種：K6MPCNR・K6CCNR

症状１ 冷却しない

①K6バスに電源ケーブルは接続されていますか？　電源ケーブルは電源コンセントに接続されていますか？
②MPCとK6バスを接続する接続ケーブルは正しく接続されていますか
③K6バス前面通風口に埃が詰まっていませんか？
④Compressorの設定がAlways offになっていませんか？（K6CCNR)

上記作業で解決しない場合は、カスタマーサポートセンターにご連絡ください。

症状２ エラーE2（K6MPCNR）

①熱媒体の量が少なくなっていませんか？
②水槽の温度が 過昇温防止ダイアル（前面の赤いダイアル）で設定した温度を越えていませんか？

上記作業で解決しない場合は、カスタマーサポートセンターにご連絡ください。
エラーの番号と製品のシリアル番号が必要になりますので、事前にご確認ください。

機種：Unistatシリーズ

症状１ エラーが表示されている。

①製品付属のマニュアルからエラー番号の内容をご確認ください。エラー内容を改善できましたか？
②電源をご確認ください。　既定の電力が供給されていますか？
③循環ホースのバルブなどが閉まっていませんか？
④冷却水(水冷モデルのみ）の接続をご確認ください。バルブが閉まっていませんか？
⑤エラーが表示されて運転が止まっている場合は、一度電源を全て切って時間をおき、再度電源を入れてみてください。

上記作業で解決しない場合は、カスタマーサポートセンターにご連絡ください。
エラーの番号と製品のシリアル番号が必要になりますので、事前にご確認ください。

これら以外の症状につきましては、カスタマーサポートセンターまでお問い合わせください。

◆故障かな？と思ったら・・・
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